AL PERSONAL DE LAS FUERZAS ARMADAS,
PERSONAL FUNCIONARIO Y SUS
FAMILIARES

Somos una compafia de referencia a nivel nacional dedicada
a la organizacion, gestion y realizacion integral y
personalizada de servicios funerarios, y contamos con mas
de 30 afios de experiencia en el sector En toda Espafia
disponemos de personal especializado e instalaciones de
primer nivel en todo el territorio nacional, adecuadas para la
prestacion de un servicio funerario gue ponemos a disposicion
del personal de las Fuerzas Armadas, personal funcionario y
sus familiares.

Qué hacemos

Una vez se produzca la defuncion y nos sea comunicada, nos
comprometemos, respetando siempre la decision y voluntad
de los familiares, a iniciar, si finalmente recibiere el encargo, la
tramitacion y prestacion del servicio funerario incluyendo
el asesoramiento sobre las gestiones necesarias, la tramitacion
del 'serviclof lassprestacion de la vélacion& v en “Sl iGase@,
cremacion, asl  como = todas aquellas  actuaciones
complementarias que sean necesarias y que se nos requieran.
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Desde Grupo Albia nos comprometemos, para el personal de
las Fuerzas Armadas, personal funcionario y sus
familiares (ascendientes y descendientes de los mismos, en
primer y segundo grado) que no cuenten con seguro de
decesos (servicios particulares), y cuyo servicio prestemos
integramente, a aplicar un descuento del 10% en el precio de
los servicios funerarios de suministrado.

En el supuesto de que el finado cuente con seguro de
decesos, se pondra a disposicion de la familia, a costa de
Albia, un centro de flores dedicado.

Ademas, en nuestro compromiso de cumplir con los mayores
estandares de calidad, informamos, periddicamente, sobre la
evolucion del indice NPS de valoracion de nuestros
clientes 'y, en particular, sobre cualquier cuestion
relacionada con el servicio funerario que pueda surgir
con usuarios de las Fuerzas Armadas.

La vigencia de esta propuesta es de cinco anos desde la
fecha indicada en el encabezamiento.
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